
 M-KPIشناسنامه دوره آموزشی 

 :عنوان دوره

 راتیو تعم ی( در نگهدارKPIعملکرد ) یدیکل یهاشاخص

 

 مدرس دوره:

 ریزی سازمانی(های نگهداری و تعمیرات و برنامهسید مجتبی حسنیان )مدرس و مشاور سیستمدکتر 

 

 توضیح کوتاه:
 راتیو تعم یعملکرد نگهدار یدیکل یهاشاخص رات،یو تعم ینگهدار یتیریمد یهادر سه سطح شاخص راتیو تعم یعملکرد نگهدار یهاشاخص

 دارند. لیو تحل سهیمحاسبه، مقا ،یهدفگذار ف،یتعر تیقابل راتیو تعم ینگهدار یهاتیبر فعال یمبتن یهاو شاخص

موضوع  نیا یتیریو مد یتخصص ،یفن یهاتلاش شده است تا تمام جنبه راتیو تعم یعملکرد در نگهدار یدیکل یهاشاخص یدوره آموزش در

 عملکرد در تمام سطوح برآورده گردد. تیریدر ارتباط با مد راتیو تعم یدپارتمان نگهدار ازیپوشش داده شود و ن

و با  یهدفگذار ف،یتعر راتیو تعم یهدارعملکرد در نگ یدیکل یهامختلف و معتبر شاخص یهانمونه ،یالمللنیب یبر استانداردها یمبتن نیهمچن

 .گردندیم یبررس یمثال عدد

 

 دوره: هدف

 راتیو تعم یمهم نگهدار یهاگزارش شاخص هیو ته لیمحاسبه، تحل ،یگذاربا نحوه انتخاب، هدف رانیفراگ ییآشنا
 

 سرفصل و محتوای دوره:
 عملکرد یدیکل یها شاخص یعملکرد و کاربردها تیریمد فیتعر

 راتیو تعم ینگهدار یهاشاخص میمحل استفاده و مفاه ،یبندطبقه

 راتیو تعم یدر نگهدار Laggingو  Leading یهاشاخص مفهوم

 راتیو تعم یعملکرد نگهدار یدیکل یهاشاخص یسازادهیو پ نیدر تدو BAUو  OKRاز  استفاده

 راتیو تعم ینگهدار تیریمد یعملکرد برا یریگجامع اندازه ستمیس یسازادهیو پ نیتدو ۀنحو

 راتیو تعم ینگهدار یندیو فرآ یکارشناس ،یتیریمد یهاشاخص تفاوت

 آنها یبندتیعملکرد و اولو یدیکل یهامحاسبه شاخص یلازم برا یاطلاعات اقلام

 SMRPو  EN 15341 ،ISO14224مطابق استاندارد  راتیو تعم یعملکرد نگهدار یدیکل یهامحاسبه شاخص نحوه

 یتعال یهاو مدل 55000 زویعملکرد در ا یدیکل یهاشاخص گاهیجا

 رادار کردیعملکرد و روند آن با رو یدیکل یهاافت( شاخص ایمحاسبه درصد بهبود )رشد  نحوه

 هاآن یتیریمد ریعملکرد و نحوه تفس یدیکل یهاشاخص یهمپوشان

 پرسنل  یزشیانگ یهاطرح یبر رو یعملکرد یهاو نقش شاخص ارتباط

 در سطوح مختلف سازمان؛ راتیو تعم یعملکرد نگهدار یریگاندازه یها شاخص یمعرف

 نمونه محاسبه( ،یهدفگذار ف،یمرتبط با نگهداشت )تعر یتیریکسب و کار و مد یهاشاخص

 نمونه محاسبه( ،یهدفگذار ف،یمرتبط با نگهداشت )تعر دیتول ندیفرآ نانیاطم تیقابل یهاشاخص

 نمونه محاسبه( ،یهدفگذار ف،ی)تعر زاتیتجه نانیاطم تیقابل یهاشاخص

 نمونه محاسبه( ،یهدفگذار ف،یمرتبط با نگهداشت )تعر یو سازمان یرهبر یهاشاخص

 نمونه محاسبه( ،یهدفگذار ف،یکار )تعر انیجر تیریمد یهاشاخص

 یلیتحو یهالیفا حینمونه اکسل محاسبات و توض لیتحو

 پاسخو پرسش و  یبندجمع



 مخاطبان دوره: 

 یو صنعت یدیتول یهاشرکت یزیربرنامه ،ینت، مهندس یانیارشد و م رانیمد

 راتیو تعم یو متخصصان نگهدار کارشناسان

 یزیرو متخصصان برنامه کارشناسان

 یکیزیف ییدارا تیریو مد راتیو تعم یو مشاوران نگهدار مدرسان

 یو مهندس یفن انیدانشجو
 
 

 ساعت( 20)امکان برگزاری  ساعت 8جمعاً : بندی جلسات آموزشیزمان 

 

 .دیریتلگرام ارتباط بگ ایدر بله  09105109033لطفاً با شماره  :نیبه صورت آنلا ایان خود در محل سازم یدوره آموزش نینحوه درخواست ا

 


